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Klubbhuschefen har ordet

Hej och vilkomna till var verksamhetsberattelse for
2018!

Fountain House Stockholm, FHS, arbetar efter klubbhus-
modellen eller som vi valt att kalla den i Sverige,
Fontanhusmodellen. Verksamheten vid FHS betonar
bade arbete och gemenskap och stédjer individen i alla
omraden i livet som paverkas nar man lever med psykisk
ohélsa. Hos oss engagerar sig personer med psykisk
ohélsa som medlemmar och deltagandet i verksamheten
baserar sig pa frivillighet. Detta innebar att medlem-
marna sjdlva bestammer i vilken omfattning de deltar i
verksamheten och vad de arbetar med pa Fontdnhuset.
Pa sa satt kan deltagandet anpassas efter det egna
maendet och den egna funktionsnivan och aterhamtning
kan ske i egen takt, givetvis med stod och uppmuntran
fran fontdnhusets sida.

Medlemmar och anstallda pa FHS arbetar sida vid sida
och driver alla delar av verksamheten tillsammans.
Genom arbetet och i gemenskapen pa Fontdnhuset
utvecklas vardefulla relationer mellan medlemmar och
till klubbhusets anstéllda handledare.

Genom sin involvering i arbetet vid FHS erbjuds mojlighet
att atererdvra vilande formagor, samt att utveckla ny
kunskap och kompetens inom ett brett omrade arbets-
uppgifter.

FHS erbjuder stod till de medlemmar som 6nskar komma
ut i arbete eller praktik pa ordinarie arbetsmarknad,
samt till de som vill borja studera eller slutfora tidigare
paborjade studier.

Vi framjar ocksa medlemmars ratt till god vard och
service i samhdllet. Medlemmar har ratt till stdéd och
hjalp fran Fontédnhuset i kontakten med samhallets vard-
och servicesystem samt i varierande fragor som kan
berora ersattning eller stodinsatser.

Efter arbetsdagen erbjuds ett socialt program inne-
hallande aktiviteter i och utanfér vart hus.

For att garantera kvaliteten i verksamheten genomgar
fontédnhusen regelbundna kvalitetssakringar, en sa kallad
ackrediteringsprocess. Det arbetet praglade varen och
resulterade i en trearig ackreditering. Det béasta resul-
tatet ett Fontanhus kan fa. Hurra!

I mars manad blev vi aviserade om en hyresh6jning pa
600.000 kronor per ar fran och med 2019. Strax efter
fick vi besked om att vi med kort varsel och av oklar
anledning behovde témma vart vindutrymme pa 150
kvm som vi haft tillgang till i 38 ar. Det har ar tva han-
delser som skapat oro i verksamheten under aret. Detta
kan vara anledningen till att nagot farre medlemmar har
varit aktiva i verksamheten under detta aret jamfort med
aret innan.

Att gruppen unga vuxna har vaxt under aret ar nagot
som ar valdigt roligt. Vi behover de ungas idéer,
kunskaper och erfarenheter och vi vet att var verksamhet
passar dven de som ar unga.

Under 2018 har vi haft kontakt med 54 medlemmar som
har anstallning, praktiserar eller studerar. Av dem var det
34 som paborjade arbete, studier eller praktik under
aret. Hurra igen!

Till FHS kom i genomsnitt 48 medlemmar per dag och
120 per manad under aret. Alla med olika bakgrunder,
erfarenheter, maende, tankar och mal med sin tid pa
FHS. Jag slas ofta av vilka livskampar alla medlemmar ér.
Det kravs sa oerhort mycket att leva med psykisk ohalsa.
Den egna diagnosen med allt vad det innebar, svara
biverkningar av medicinering, férmagor som slumrar,
utsatt ekonomisk situation, att standigt behdéva byta
vardkontakter, krangel med ersattningar, natverk som
krymper och mycket annat. Trots allt detta kommer folk
hit med en vilja att jobba tillsammans for att na sina mal
och inga i en gemenskap dar man ar behévd och onskad.
Det ar starkt och beundransvart!

Jag ar glad och stolt 6ver att fa vara chef pa Fountain
House. Tack alla medlemmar, handledare och styrelse-

ledamoter for annu ett ar med er!
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Verksamhetsmal 2018

Vid sidan av de internationella riktlinjerna for Fontidnhusmodellen och stadgarna fér Stiftelsen Fountain
House Stockholm anger verksamhetsplanen ramarna och mdlen for klubbhusets verksamhet. Den plan
som styrt verksamheten dr 2018 dr sammanfattad i punkterna nedan, och hur vi uppfylit dessa mdl
beskrivs i verksamhetsberittelsens olika kapitel. Se dven verksamhetsrevisorns rapport i slutet av

verksamhetsberdittelsen.

Ekonomi och finansiering

» Verka for okade anslag fran vara bidrags-
givare.

« Informera lanets kranskommuner om var verk-
samhet i syfte att na framtida medlemmar.

» Lopande soka fonder till socialt program, konfe-
renser och projekt.

Personal

o Fortsatta utbilda och utveckla klubbhusets
medarbetare genom utbildning i klubbhus-
modellen, introduktion och handledning for
nyanstallda.

» Deltagande i nationella och internationella
konferenser.

« Skicka ett team bestaende av medlemmar och
handledare pa grundutbildning i klubbhus-
modellen.

Ackreditering

» Kvalitetssakring av var verksamhet.

« Med hjdlp av ett omfattande sjalvstudie-
material fran Clubhouse international, var
internationella paraplyorganisation, granskas
verksamheten kritiskt for att hitta saval styrkor
som svagheter. Processen avslutas med besdk
av tva ackrediterare som ar palasta i var
sjdlvstudie i syfte att ge oss feedback och
rekommendationer.
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Den arbetsinriktade dagen,

Viigar ut och medlemsstéd

Erbjuda ca 50 medlemmar meningsfullt arbete
varje dag och utoka utbudet av arbetsuppgifter.
Genom vart program ”“Vagar ut” erbjuda
planering och vagledning betraffande arbete
och studier individuellt och i grupp.

Erbjuda kurser i anvandning av modern
informationsteknik och sociala medier.

Genom samarbete med Radio Total Normal
erbjuda  arbetsuppgifter  relaterade till
radioproduktion.

Ge stod till medlemmar som behdver komma i
kontakt med myndigheter, vardinrattningar och
andra samhalleliga instanser.



Unga Vuxna satsning » Ta emot studiebesok och praktikanter, foreldasa

; X X } , hos olika utbildningsanordnare, samt informera
« Satsning pa att na ut till unga vuxna med psykisk ) B o .
bl myndigheter, foretag och organisationer om var
ohalsa.
- . } verksamhet.
« Med beviljiade medel fran "Uppdrag psykisk )
R } X i , o « Genom samarbetet med Radio Total Normal
ohalsa" kommer vi en gang/manad bjuda in till ) . . .
. T ) sanda live fran klubbhusets lokaler. Delta vid
unga vuxna caféer som ska mojliggora for i _ i _ B
. i o i . olika offentliga manifestationer, massor och
intresserade att pd ett latt satt narma sig var

kampanjer.
verksamhet. , .
« Arrangera det tionde Angestloppet den 23
mars.
« Sakerstdlla att vart arbete med informations-
Wellness e e e e
spridning nar manniskor med erfarenhet av
Framtagande av ett hallbart friskvardsprogram. psykisk ohalsa i arbetsfor alder. Samt dven med
Klubbhuset ska erbjuda hjalp, aktiviteter och ett extra fokus pa unga vuxna och personer
mojligheter for medlemmar att utveckla och med annan etnisk bakgrund &n svensk.

uppratthalla en hélsosam livsstil. Programmet
omfattar medvetandegdrande om betydelsen av
kosthallning, och att erbjuda mojlighet till motion
och traning.

Socialt program

« Sociala aktiviteter kommer att erbjudas varie-
rande vardagskvallar samt pa séndagar utifran
medlemmars énskemal.

» Samtliga helgdagsaftnar kommer att firas pa
klubbhuset den dag de infaller.

« Med hjalp av fondmedel ska vi ge medlemmar

mojlighet att delta i sociala och kulturella
aktiviteter samt nationella och internationella

natverk och konferenser. N
. . ) Ovrigt externt
e Erbjuda hjalp, aktiviteter och mojligheter for
medlemmar att utveckla och uppratthalla en « Erbjuda kursen Fontanhogskolan gemensamt
halsosam livsstil. med Ersta Skondal Hogskola, samt utdka detta

samarbete till att omfatta utbildningens samt-
liga terminer.
» Vara aktiva i Sveriges Fontanhus Riksforbund,
Utc‘itriktad information Clubhouse Europe, Clubhouse International,

. . Nationell Samverkan for Psykisk Halsa lokalt och

Oka kunskapen om och reducera fordomar om i i i
, B o , ) nationellt, samt inom andra nationella och

psykisk ohalsa genom foljande informations- ) _ ) )

_ internationella sammanslutningar inom

insatser: . ) -

omradet psykisk halsa.
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Klubbhusaret 2018

Det finns flera satt att gora en verksamhetsberattelse pa.
Vi har valt att lagga mycket tid och engagemang pa var.
Vi vill att du som ldsare ska fa en inblick i och forstaelse
for vad vi erbjuder men ocksa vad det betyder for de
som engagerar sig i var verksamhet. Du kommer bland
annat fa ta del av tvda medlemsberéttelser. Matilde som
blev medlem under 2018. Hon ar ung, utbildad och med
sikte pa arbete. Hon delar med sig av hur hon hittade till
FHS och vad det betytt for henne. Janne ar aldre och har
varit medlem under manga ar och haft FHS som sin fasta
punkt i livet under lang tid. Berattelserna visar pa spann-
vidden i var verksamhet. Har engagerar sig personer i
olika aldrar, med olika bakgrunder och erfarenheter men
ocksa med olika mal for sin tid pa FHS.

De senaste tva aren har vara fokusomraden varit desam-
ma. Vi har satsat pa att na ut och erbjuda unga vuxna att

delta i var verksamhet och arbeta med att framja
halsosamma livsstilar bland vara medlemmar. Hur det
gick under 2018 har getts extra utrymme i var verk-
samhetsberattelse. Sjalvklart presenteras statistik och

ekonomisk redovisning och mycket annat. Hall till godo!

Ekonomi & Finansiering

En avisering om hojd hyra pa 600.000 kronor per ar fran
och med 2019 satte stor pragel pa verksamhetsaret.
Framforallt nar det galler ekonomi. En planerad nyrekry-
tering fran april uteblev med tanke pa osdkerheten kring
var ekonomiska situation kommande ar.

Klubbhuset finansieras till cirka 50 % av féreningsbidrag
fran Stockholms stad. Socialstyrelsen &r var nast storsta
bidragsgivare och star for nastan en fjardedel av vara
totala intdkter. Aven landstinget har gett ett bidrag.
Dartill kommer ersattning fran lanets 6vriga kommuner

for medlemmar som blivit bistandsbedémda i respektive

kommun. Under aret sdktes och beviljades fondmedel
till sociala aktiviteter och kursverksamhet. Forutom
fondmedel erholls enstaka stipendier som gav tillfalle till
deltagande pa konferenser. Under aret har vi tagit emot
personer fran Arbetsformedlingens program "Forstarkt
arbetstraning" som ocksa har genererat medel till verk-

samheten

Var lopande bokforing och lénehantering skots av en
anstdlld pa 30 % som aven ansvarar for att involvera
medlemmar i ovrigt ekonomiarbete sasom veckoavslut,

fakturering, registrering av rdkningar och fondarbete.
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Vi pa Gotgatan 38

Medlemmar

Under aret har 205 medlemmar varit aktiva pa klubb-
huset, det vill sdga deltagit i Fountain House Stockholms
arbetsinriktade dag. Koénsférdelningen lag pa 47,3 %
kvinnor och 50,7 % man. 2 % har inte uppgett kon.
Aldern varierar stort i medlemsgruppen fran 18 &r och
uppat. 14 % av vara aktiva medlemmar ar 35 ar eller
yngre. En okning jamfort med tidigare ar som vi ar
mycket glada 6ver.

74 % av de aktiva medlemmarna var bosatta i Stockholms
stad. Sédermalm, Bromma, Enskede-Vantor, Hagersten-
Lilieholmen och Skarholmen var de stadsdelar varifran
flest medlemmar kom. 5 % av medlemmarna fran krans-
kommunerna ar bistandsbeddémda. De resterande 20 %
fran kranskommunerna ar har utan bistdandbedémning
vilket ar mojligt eftersom de blev medlemmar pa den
tiden da bistdndsbeddmning inte var ett krav fran var
sida.

Totalt fick vi 34 nya medlemmar under 2018. | genom-
snitt har 48 medlemmar per dag deltagit i verksamheten.
Tillsammans arbetade de 171 timmar per dag. Toppade
gjorde mars da 134 medlemmar kom och arbetade i
verksamheten.

Personal

FHS har en stabil grupp av anstallda handledare. Den
forandring som skett under aret ar en nyrekrytering som
tacker upp for en foraldraledig person. Handledarna har
varit fordelade pa vara tva arbetsenheter, kok och kontor.
Deras uppgift dr att engagera, handleda och stodja
klubbhusets medlemmar i den arbetsinriktade dagen
och verka for att var och en uppnar sina individuella
mal. Forutom det generella handledaransvaret har var
och en haft individuella ansvarsomraden sasom, Vagar
ut, informationsarbete, wellnessprogram, brandskydd
m m. Av 11 personer i personalgruppen ar sex
en ekonom. Tre
bred

erfarenhet av arbete med manniskor i utsatta positioner.

socionomer, en kognitionsvetare,

personer har inte hogskoleutbildning men

Amanda, nyanstild sedan september:

Under min sista termin pa socionomutbildningen pa
Sédertérns hégskola var det en medlem och en
handledare frgn Fountain House som kom och
foreldste om verksamheten. Jag minns hur inspire-
rande det var att fG héra om en verksamhet inom
socialt arbete som verkligen arbetar med delaktig-
het, och hur viktigt det kéindes att det fanns en plats
ddr man verkligen arbetar tillsammans med
mdnniskor. Ndr jag sedan sdg att de sékte en ny
vikarie s hégg jag direkt, och det dr drligt talat det

bdsta valet jag har gjort i mitt yrkesliv.

Praktikanter

| enlighet med stiftelsen Fountain House stadgar ska vi
dela med oss av den kunskap vi far om psykosocial
rehabilitering saval till instanser inom den psykiatriska
varden som sociala verksamheter och till andra intresse-
rade. Samt fungera som elev- och praktikplats for yrkes-
verksamma av skilda kategorier inom rehabilitering och
psykiatri.

Under aret tog vi emot en praktikant fran Mangfalds-
programmet pa Stockholms universitet och en fran
Stadsmissionens yrkeshogskola. Praktikanter ges konti-
nuerlig handledning av ett team bestdaende av en
anstalld och en medlem.
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Alt vara jag ar okej

Jag har gdtt och gémt migq i hela mitt liv. Tittat pd, stdtt vid sidan, inte deltagit. Min egen virld har varit
min trygga plats och under mdnga dr var min mamma min enda vdn.

Jag har alltid kdnt mig annorlunda och att jag inte har
passat in med manniskor i min egen alder. Det dr som att
jag foddes gammal. Jag hade tidigt storre utbyte med
vuxna personer an med barn i min egen alder. Aren gick
och jag blev mer och mer ensam och instangd i mig sjalv.
Kdnslorna var manga och starka och da jag aldrig riktigt
fatt ldra mig hur man hanterar sina kdnslor hittade jag pa
egna fiffiga l6sningar. Det handlade framst om att
kontrollera mina kanslor pa olika satt sa att jag slapp
kanna. Att hogprestera och jobba riktigt hart blev min
basta I6sning.

"Yag tog min examen med
veltet i behdll, hyfsat i alla fall”

Pa hogskolan bestod mitt liv till mestadels av att plugga
och det kanske later helt naturligt men nar jag sager
plugga da menar jag lagga-ner-hela-min-sjal-och-gora-

allt-perfekt-plugga. Jag tog min examen med vettet i
behall, hyfsat i alla fall.

8 FOUNTAIN HOUSE STOCKHOLM

Direkt efter examen borjade jag som 23-aring jobba pa
ett av varldens storsta IT bolag. Lyckan var stor. Jag gav
mitt liv till jobbet den hosten, for helt arligt kdnde jag att
jag inte hade s& mycket annat som var vart nagot. Mitt
harda jobb gav resultat och efter bara nagra manader
fick jag avancera. Jag blev kvar i 1,5 ar men kande efter
den avslutade perioden att det inte var kul att jobba med
det jag gjorde langre. Jag var arbetslos en period innan
jag hoppade pa ett nytt uppdrag igen. Det gick nagra
manader pa det nya jobbet men med en valdigt oschysst
arbetsgivare slutade det med att jag inte fick vara kvar.

Sommaren 2017 levde jag som i en dvala. En dag var jag
och hélsade pa mina foréldrar och jag kom inte dérifran
pa en manad, for jag kunde inte. Forsta dagarna l1ag jag
pd en madrass pa deras golv och kunde inte réra mig.
Depressionen var ett faktum. Under ett ars tid var jag
sedan hemma och forsokte ldka och forstd vad som
faktiskt hade hant. Jag borjade ocksa efter en tid fundera
pa hur jag skulle kunna ta mig tillbaka till arbetsmark-
naden nar jag inte hade nagot arbete att ga tillbaka till
och successivt trana upp min arbetsféormaga igen. Jag
funderade, undersokte och fragade runt men ingen
visste hur jag skulle gora.

En dag nar jag satt hemma i soffan och laste lokal-
tidningen var det ett stort uppslag med nagot som hette
"Angestdoppet”. Jag blev genast intresserad, inte bara for
att jag levt med angest i hela mitt liv utan for att mitt
storsta intresse ar beteendevetenskap och psykologi. Dar
stod de gyllene orden som skulle férandra hela mitt liv;
Fountain House.

| borjan var det en utmaning att ens ga upp pa morgonen
och dka tunnelbanan hit. Jag var trott innan jag ens
hunnit fram. Men val pa plats forstod jag snabbt vilken
fantastisk plats det har ar. Jag ténker pa ord som karlek
och gemenskap. Valkomnande och uppmuntran. Det ar
alltid nagon som halsar pa mig nar jag kommer. Ett hem.
En plats att vara pd. En plats att vaxa. Att man far vara sig
sjalv har.



"Och det var som att nagon vickte

mig ur depressionsdvalan, halld,
vakna, kom ut, det finns en
verklighet hdr som vill dig gott”

Det dar med att fa vara sig sjalv kdnns valdigt centralt.
Allt ar okej har (sa klart inom ramarna for att man inte
goér ndgon annan illa). Ar jag jattetrott och bara behéver
vara tyst och sitta for mig sjalv gar det bra. Jag ar lika
valkommen har anda. Jag kan uttrycka till exempel ” jag
ar sa himla trott men jag vill inte ga hem och vara sjalv”
eller “jag har angest nu” och kan motas av en sadan
forstaelse hos de andra medlemmarna pa huset som har
liknande erfarenheter. Det finns en 6dmjukhet och
omsesidig respekt. Man kanner sig inte lika konstig och
ensam langre, det finns andra som har liknande tankar

och kénslor.

Men jag behdver inte heller hamna i ett fack att jag alltid
ar trott och tyst for att jag ar det ibland. Ibland kan jag
vara social och pratglad och skratta hogt. Det ar sa
tillatande har. Har man tagit pa sig nagot far man dra sig
ur det och det &r okej. Jag far bestamma mina egna tider
och vilka arbetsuppgifter jag vill jobba med. Jag far
mojlighet att 6va pad att kdnna efter vad som ar bra for
mig. Och den kunskapen kanns sa viktig i att bli battre.
Jag skulle vilja likna det vid en plantskola. Har finns alla
forutsattningar for att vaxa.

For mig betyder ocksd handledarna mycket. Jag kdnner
att de uppratthdller den fina kulturen har och att det
sprider sig till medlemmarna. De star for en stabilitet
och en trygghet och det kdnns som ett viktigt stod. Jag
kommer till exempel ihdg en dag nar det kandes valdigt
tungt och jag langsamt tog mig uppfor trappan har pa
Fountain House men sa mottes jag av en handledare
som halsade glatt och fragade direkt “ska du med och
handla?”. Och det var som att nagon vackte mig ur
depressionsdvalan, “halld, vakna, kom ut, det finns en
verklighet har som vill dig gott”.

Att vara ung vuxen pa ett klubbhus med mycket aldre
personer har kdnts tryggt och bra for mig da jag fortsatt
kdnt mig mer hemma med éaldre personer. Men faktum
ar att det ocksa har skett en fin vandning har, jag har
kommit ndra manga personer i min egen alder och
kanner att min syn pa manniskor i olika aldrar har
forandrats valdigt mycket. Och kanske ar det ocksa sa att
jag har kommit ikapp min egen alder.

"Och kanske dr det ocksd sd att jag
har kommit ikapp min egen dlder”

For mig kdnns Fountain House Stockholm som en valdigt
unik plats. Jag har aldrig varit pa en arbetsplats med sa
stor sammanhallning, s& mycket genuint engagemang
och sa mycket skratt. Arbetsmiljon och kulturen har ar
fantastisk.

Jag kommer alltid att vara evigt tacksam for att jag har
fatt vara har, ni har fatt mig att tro mer pa mig sjalv och
att vaga vara den jag ar. Jag behover inte gdmma mig

ldngre. Matilde
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Den arbetsinriktade dagen

Allt arbete som utférs pi Fountain House Stockholm dr sddant som ingdr i den dagliga driften av
verksamheten. Det dagliga arbetet organiseras i och tar sin utgdngspunkt i vdra tvd arbetsenheter, koks-
och kontorsenheten, ddir medlemmar och anstdllda arbetar sida vid sida.

Det finns ocksad flera enhetsoverskridande arbetsupp-
gifter for den som dnskar. Exempelvis vart informations-
och paverkansarbete, nybesok, studiebesok, forelads-
ningar m m. Arbetet med att géra narradio med Radio
Totalnormal, tidsbundna projekt, kurser och andra
evenemang som arrangeras pa och av FHS.

For den som har funderingar kring arbete, praktik och
studier finns mojlighet att ta del av vart program Vagar ut
som du kan ldsa om pa néasta sida.

Koket

Koksenheten ansvarar for en rad olika arbetsuppgifter

varav tillagning av dagens lunch &r den mest omfattande.
Varje dag lagas lunch till i genomsnitt 45 personer. For
30 kronor erbjuds en huvudratt med sallad och kaffe
eller te. De dagar kott eller fisk erbjuds finns alltid ett
vegetariskt alternativ. Att erbjuda vallagad och nyttig
mat till ett 1agt pris kraver medvetenhet kring kostnader
men ocksd arbete kring storlekar pa portioner och
matsvinn. Den mat som blir 6ver fryses in i matlador
som kan kdpas for 15 kronor. Ett bra alternativ for den
med anstrangd ekonomi eller en fin mojlighet att kdpa
med sig mat hem till middag eller éver helgen.

Forutom matlagning har koket ansvarat for en rad andra
arbetsuppgifter. Frukost, kaffe, fika, servering, matpla-
nering, storhandling, disk, tvatt, stadning, atervinning,
daglig bokforing av samt planering och inkoép infor
firandet av hogtider och andra festligheter. Som en del
av vart hallbarhets- och halsoarbete har koksenheten
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fortsatt att laga mer vegetarisk mat och lyft fram vin-
sterna med det. Exempelvis har vi haft vegetariska
veckor som varit uppskattade. | samarbete med resten
av verksamheten och i enlighet med var satsning pa att
framja halsosamma livsstilar har koksenheten sett Gver
sitt utbud av fika och mellanmal. Numera serveras i
huvudsak halsosamma alternativ.

Under aret har kdksenheten borjat baka mer matbraod,
och portionera salladen. Bakfickan, den del av matsalen
som ocksa anvands till kokets enhetsmoten har

renoverats.

Kontorsenheten

Kontorsenheten ansvarar for klubbhusets administrativa
arbete som bl a innefattar receptionsbemanning, intern
kommunikation som bildspel, bulletin och anslag, nar-
varostatistik, ekonomi samt dagliga kontorsgéromal som
att kolla mail, hamta post och bestélla varor. Dartill har
enheten det Overgripande ansvaret for klubbhusets
externa informationsarbete, som innefattar allt ifran
tryckt informationsmaterial, hemsida och sociala medier,

till studiebestk och forelasningar.

Vara datorer har setts 6ver och manga har fatt nya
snabbare harddiskar. Manga medlemmar har varit
engagerade i arbetet med planering, montering och
installation av ny programvara. En indexeringslista dver
datorerna har uppréttats for att i fortsattningen enklare
kunna se over datorerna. Vi har kopt in en Mac, en

kraftfull PC-dator samt satsat pa fler programlicenser



frdn Adobe for att kunna arbeta annu mer med bild-

redigering och layout.

Till foljd av nya dataskyddsférordningen GDPR har vi sett
over vart medlemsregister och statistiksystem, tillsam-
mans med det foretag som utvecklat det. Samtidigt
passade vi pd att féra in nagra nya funktioner. Till
exempel har vi lagt till uppgifter om sysselsattning sa vi
kan gora utskick till de medlemmar som &r ute i studier,
praktik och arbete. En annan del som lagts till &r
"dubbelkollen”, en lista 6ver medlemmar som inte
kommit till Fountain House Stockholm pa 14 dagar. Med
hjalp av denna kan vi relativt snabbt ta kontakt med och
forhoppningsvis fanga upp de som mar daligt och halla
kontakt med dem.

Var medlemstidning Fontdnbladet fick ny skepnad bade
vad galler, layout, innehall, format och namn. Lilla
Fontanen heter nu skriften som fungerar som informa-
tion for oss i verksamheten men dven for de medlemmar
som av nagon anledning ar férhindrade att delta i verk-
samheten far den skickad till sig.

Formen for vara tva dagliga enhetsmoéten har setts dver
likasa vara stadrutiner.

Reach out eller ringa vinner

En viktig arbetsuppgift ar "ringa vanner". Varje dag
ringer nagon fran varje enhet franvarande vanner.
Medlemmar kontaktas per telefon, sms eller mail. Allt
efter onskemal. Inte for att framtvinga deltagande utan
for att beratta att de dr saknade och ar valkomna senare
men ocksa for att kolla upp laget. P4 samma satt gor vi

med medlemmar som inte langre ar aktiva i den

arbetsinriktade dagen men vill ha fortsatt kontakt med
FHS — de kontaktas en gang per manad for en stunds
prat och en paminnelse om mojligheten att aterkomma
till oss. Varje vecka skickas fodelsedagskort till de med-
lemmar som fyller ar kommande vecka. Sammanlagt har
vi 1.300 medlemmar och alla blir ihagkomna pa fodelse-
dagen.

For den som mar daligt eller kdnner sig ensam ar
samtalen och korten mycket viktiga. Att veta att man ar
saknad och behovd och att fa veta att man ingar i en
gemenskap gor stor skillnad for manga av vara

medlemmar.

Informationsarbetet

Det enhetsoverskridande arbetet med att sprida infor-
mation om var verksamhet, klubbhusmodellen och
psykisk ohalsa har under aret bestatt av studiebesdk och
sa kallade nybesok pa klubbhuset, samt externa fore-
lasningar och informationsrundor till dppen- och sluten-
vardsavdelningar och relevanta organisationer i hela
Stockholmsomradet.

Vi har i genomsnitt tagit emot och varit pa ett studie-

besok per vecka. Sammanlagt har cirka 600 personer
lyssnat pa nagon av de medlemmar och handledare som
arbetar med att informera héar pa huset. Studiebesoken
har varit fran olika skolor, bade gymnasie-och hogskolor,
internationella masterutbildningar, politiker fran stad,
landsting och riksdag, myndigheter m m.

For den som &r intresserad av att borja i var verksamhet
erbjuder vi "nybesok". Da ges en kort introduktion av
verksamheten samt en rundvandring. Vi har avsatt fyra
tider i veckan for nybesok.
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Den arbetsinriktade dagen

Vigar ut

Under 2018 har vara medlemmar fortsatt erbjudits att
delta i programmet Vagar ut. Detta for att fa stod i att
soka sig till arbete, praktik eller studier externt.

Vi har traffats veckovis och haft méten kring olika teman
beroende pa medlemmarnas behov, s& som att ndrma
sig arbetsmarknaden via volontaruppdrag, hur man kan
forbereda sig infor viktiga moten eller att ta steget till att
borja studera. Vi har dven haft moten utan specifika
teman, sa kallade "6ppna” moten for att kontinuerligt
informera om Vagar ut-programmet och for att erbjuda
en tid och plats for medlemmar for eget arbete.

Vi har haft besok fran Arbetsférmedlingen, Forsakrings-
kassan, Jobbtorg, FK-team och ALFA som informerat vara
medlemmar om rattigheter och mojligheter till sarskilt
stdd. Vi har dven besokt studie- och arbetsmassor till-

sammans.

-
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Vi har fortsatt att arbeta med materialet Din egen makt,
som ar framtaget av NSPH. Istallet for att ha en sluten
studiecirkel bjod vi in till separata traffar om olika och
mycket uppskattade teman.

Fag var med pd en trdiff dir vi arbetade med "Din egen
makt. Vi hade en jdtteviktig diskussion
bdttre
forutsdtiningar [or ett lyckat mote.

som  gav  kunskaper  och
Vi dar en grupp som behover struktur
och det dr inte alltid litt med moten.
Man mdste vara [orberedd [or att fa fram sitt budskap.

Ted

Vi har samlats 6ver middagar efter arbetstid pa huset for
att medlemmar som studerar, arbetar eller praktiserar
ska fa mojlighet att traffa varandra och utbyta tankar och
fragor och fa ett tillfalle att bestka verksamheten.



Vi har dven haft besdk av medlemmar som arbetar eller
studerar och som delat berattelser om bade framgangar
och motgangar, for att inspirera och stotta andra
medlemmar i verksamheten.

Fag hade med mig en handledare fran huset till ett mote
pa arbetsformedlingen. Det kindes bra att [

stod i att komma ihdg vad som sas under
motet. Fag hade en tuff period och det var
ocksa skont att fa ha med mig ndagon som
jag pratat mycket med och som kinner mig.

Ludde

Viigar ut — folkhdogskolekurs

Att borja studera dr ndgot manga av vara medlemmar
funderat pa. Men det ar ett stort steg att ta eftersom det
inte ar mojligt att forena studier med ersattningar fran
Forsakringskassan, inte ens en kort period for att prova
pd. Darfor inledde vi ett samarbete med S:t Birgitta
Folkhogskola under hosten. En gang i veckan holls en
kurs i Europas historia. Kursen hélls i vara lokaler och alla
deltagare kande varandra. Bra forutsattningar for att
kdnna sig for om studier skulle kunna vara nagot man

klarar av.

Jag tycker att det var bra att vi var en liten grupp eftersom
det Dblir ldttare for manga att fokusera dd. Léiraren var
bra och inspirerande. Kursen vdickle en lingtan efter
mer kunskap och jag skulle rekommendera den till andra
medlemmar.

Boris

Det var en bra ldrare som hade inlevelse, humor och bra
kontakt med oss elever. Vi gick igenom mycket — fran
Romarriket till Vietnamnkriget. Det var

W linge sedan jag liste historia sd det
var vdildigt intressant. Jag sdag fram
emot att ga till huset pa torsdagar ndr

kursen var. Det kdndes trvggt och enkelt

att kursen var pad huset. Jag vill gérna lisa
fler kurser pa huset om mojlighet ges.
Mark

Viigar ut — statistik

« Under 2018 har vi haft kontakt med 54 medlemmar
som har anstdllning, praktiserar eller studerar.

» 33 medlemmar har anstéllning, varav 16 pabdrjade
sin anstallning under 2018.

« 16 personer studerar, varav 13 pabdrjade sina
studier 2018.

« Fem personer praktiserar, alla paborjade sin praktik
2018.

« Totalt har 34 personer pabdrjat arbete, studier eller
praktik under 2018!

Medlemsstod

En av klubbhusets funktioner ar att stédja medlemmarna
i att komma i kontakt med samhéllets vard-, stod- och
servicetjanster och att stodja i fragor som ror rattigheter
och fora talan.

Under 2018 har vi, utéver individuellt stod och hjalp till
medlemmar i specifika drenden, fortsatt att hitta nya
former for medlemstod genom att fanga upp aktuella,
allmanna behov i medlemsgruppen och erbjuda infor-
mation och hjalp i gruppform, dar medlemmars
kunskaper och erfarenheter tagits till vara. Amnen som
tagits upp i gruppform ar bland annat fondansokningar,
boendestdd, personligt ombud, matmissionen, tandvard
och digital brevlada. Grupptraffarna har sett olika ut.
Ibland har det varit informativa moten kring ett dmne,
exempelvis, vem som kan fa boendestéod och hur man
soker och andra ganger mer handfasta moten — t ex vad
som behdvs for att handla mat till reducerat pris hos

matmissionen. Vi ordnar det och dker dit tillsammans.

Det individuella medlemsstodet ar varierat. Det kan
handla om hjalp med overklaganden att forbereda
moten med myndigheter eller att fa sallskap till dessa
moten. Det kan ocksd handla om ansdkan om ersatt-
ningar att hitta ratt vard och mycket annat. Detta stod
ges framst till de aktiva medlemmarna.
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Det sociala programmel

Efter arbetsdagens slut erbjuder FHS ett socialt program
nagra kvallarimanaden och varannan helg. Aktiviteterna
planeras och genomférs av medlemmar och handledare
tillsammans. De flesta av vara medlemmar har av olika
anledningar inte modjlighet att delta i kulturella
evenemang eller fritidsaktiviteter. Bade hélsa och en
mycket begrdansad ekonomi satter stopp for det. Vart
sociala program ger mojligheter till att prova pa olika
aktiviteter och skapar mojligheter att starka relationer
och o6ka gemenskapen utanfor den arbetsinriktade
dagen. Med hjalp av fondmedel som vi soker har huset
ocksa mojlighet att subventionera de aktiviteter som
kostar pengar. Under aret har vi haft aktiviteter sa som
yoga,
badminton, vinterbad, skonhetskvallar och 6ppen scen.

odlingsgrupp, konstworkshop,  gitarrkurs,
Pa sommaren utgar kvallsaktiviteterna till forman foér en
planerad utflykt i veckan. | somras arrangerades det
resor till olika skargardsoar, spelades minigolf, paddlades

kanot och bowlades.

Under sommaren kdper FHS manadsvis resekort som

berdttigar till fria resor med Waxholmsbolagets

skargardsbatar. Korten kan anvandas av vara medlemmar

Utbildningar

Fontdinhogskolan

Fontdnhogskolan ar en kursvecka for socionomer fran
Ersta Skondal, Bracke hogskola, ESBH, och medlemmar
samt anstallda fran olika Fontanhus i Sverige. Arets kurs
hade 21 deltagare som kom fran sex olika Fontanhus och
studenter fran ESBH.

Teman for Fontanhogskolan var makt och brukar-
inflytande, hur utsatthet kan ta sig uttryck, samt hur
relationen mellan socialarbetare och brukare kan utveck-
las och utformas pa béasta satt. For socionomstudenterna
ingick kursveckan som en del i kursen Metoder i socialt
arbete.

Kursen arrangerades for attonde gangen och har haft
stor betydelse for manga som deltagit.
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for utflykter tillsammans eller med familj och vanner.
Samma sak géller med Entrekort till Skansen och Grona
Lund.

FHS har aldrig stangt mer an tva dagar i foljd och alla
hogtider som jul, nyar, pask och midsommar firas pa
huset den faktiska dagen. Nar hogtider och storhelger
intraffar kan det kannas extra tungt och patagligt ensamt
om man exempelvis inte har nagra anhoriga eller fa
vanner. Firandet av hogtider pa huset far darfor en viktig
funktion for att bryta isolering och erbjuda ett alternativ
att fa umgas och fira med kollegor och vanner.

i e - L

Veckan pda Fontinhogskolan har varit det mest givande
under hela socionomutbildningen! Under veckan fick jag
mojlighet att mota massor av fantastiska personer med
otroliga livshistorier. FJag kinde mig direkt vdlkommen
i huset vilket gjorde att jag omgdende kunde slippa den
fasad jag dr van att béra. Jag kinde mig fri, sedd och viktig
i huset. Fag fick under Fontdnhogskolan mojlighet att se en
annan sida av socialt arbete. Fag fick se och ta del av en
organisation som inte bara beskriver vikten av delaktighet,
inflytande och makt utan istéllet anvinder medlemmarnas
styrkor och inflytande som en positiv och nodvdindig del av
verksamheten.

Kalle



Fag hade forestillningar om att det skulle bli svart och
kimnas konstigt att samarbeta jamlikt med socionom-

studenterna men det gick bra fran dag ett. Fag kinde mig
stolt dver att presentera var verksamhet [or studenterna.
Ndr jag kom hem efter en dag med Fontinhogskolan kinde
jag mig nojd, glad och tillfreds med mig sjilv. Veckan gjorde
mig modigare och jag forbdttrade mitl sjilvfortroende.
Efter Fontdnhogskolan kinde jag att jag hade lirt mig
mycket. Jag kdnde att dven jag kan och att jag klarar av
utmaningar. En kinsla som jag hade forlorat for flera dr
sedan. Det har varit tufft for mig att prata i grupp men jag
klarade det under veckan. Efter det har det blivit mycket
ldttare och mitt liv gdr framdt. TFag kdnde att om jag
klarade av den hiir veckan sa kan jag gora ett forsok och ta
upp mina studier — vilket jag har gjort. Fag tycker att det
dr en viktig kurs som ALLA borde gd. ‘Tack alla pa Fountain
House Stockholm for chansen jag fick!

Shirin
Mingfaldsforum

P& FHS arbetar och samsas manga manniskor dagligen.
Manniskor med olika bakgrunder, erfarenheter, alder,
kon, sexuell laggning m m. Vi har ofta en god stdmning
och hog acceptans. Hur vi forhaller oss till varandra och
hur vi reagerar pa olikheter finns delvis inbyggt i den
modell vi arbetar efter men vi maste forstds hela tiden
arbeta med fragorna, reagera och agera pa de beteenden
och hdndelser som inte &r inkluderande eller inte

innehaller ett bra bemotande.

Undervaren 2018 startade vi ett Mangfaldsforum en gang
per vecka dar diskrimineringsgrunderna diskuterades.
Vilka &r diskrimineringsgrunderna och hur bemoter vi
varandra utifrdn dem? Diskussioner om handelser som

uppstatt i verksamheten togs upp. Detta ledde till att
vi uppmarksammade situationer vi inte kant till. Varje
forum redovisades pa husmotet varje vecka for att na sa
manga som mojligt. Mangfaldsforumen utmynnade i en
likabehandlingsplan som ska ligga till grund for fortsatt
arbete.

Cynthia i New York

Under hosten fick en av vara medlemmar, tillsammans
med tva personer fran Goteborgs Fontdnhus, genom ett
konststipendium, majlighet att dka till Fountain House i
New York, FHNY. Under tva och en halv vecka fick de
delta i arbetet pad FHNY men framforallt delta i deras
konststudio i Queens. Den konst de skapade fick senare
vara med i en utstéllning pa Fountain House New Yorks
eget galleri. Syftet med resan var att fa ta del av hur ett
stort klubbhus som FHNY satsat pa konstverksamhet
sasom eget galleri och studio utanfor klubbhuset samt
att fa inspiration hur vi kan arbeta med konst i var
verksamhet.

Fag blev vildigt inspirerad av resan, jag ldrde mig mycket
och forstar hur viktigt det kreativa skapandet dr for
mdendet. Jag dr sd oerhort tacksam gentemot FIINY for
denna maojlighet och for allt stod fran mitt eget Fontinhus.
Efter resan har jag ansvarat for ndgra konst workshops hér
hos oss efter arbetstid.

Cynthia
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Utatriktat arbete

Att synas vid olika publika evenemang har fér oss blivit en viktig del av vdrt arbete och genererar mdinga
roliga arbetsuppgifter till den arbetsinriktade dagen. Det dr viktigt att synas i olika sammanhang ddr
Oppenhet kring psykisk ohdlsa stdr i fokus och dédr mdngfald och alla ménniskors lika virde manifesteras.

Allt arbete pa FHS gors av medlemmar och anstéllda
tillsammans och de hdr evenemangen genererar manga
tillfallen  till bra
diskussioner kring fragor som &r viktiga for oss alla och

roliga arbetsuppgifter och fina
resulterar i att vi blir uppmarksamma pa klimatet och

bemodtandet av nya manniskor i var verksamhet.

Prideparaden

Infér en rekordpublik tdgade FHS i Prideparaden i
Stockholm. Var minibuss var dekorerad och manga med
banderoller och skyltar med inkluderande budskap. FHS
hade dven en programpunkt i arets Prideprogram dar vi
bjod in till 6ppet hus for alla nyfikna och berdttade om
var verksamhet. Dagen til dra malades trottoaren utanfor
var entré i Pride flaggans farger.

World mental health day

Varldsdagen for psykisk halsa infaller den 10 oktober
varje ar. FHS holl Oppet Hus och bjéd in nyfikna pa
guidade turer, fika och foreldsningar. Vi deltog aven
samma dag pa en konferens i Globen i regi av Nationell
Samverkan for Psykisk Halsa, NSPH, en inspirationsdag
om vagar till forbattrad psykisk halsa bland unga.

Med anledning av World Mental Health Day gjorde den
internationella nyhetskanalen Al Jazeera English ett
reportage om FHS och om psykisk ohalsa i Skandinavien.
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Ett filmteam besokte oss under en halvdag. De
intervjuade medlemmar och anstédllda samt filmade
miljéer. Reportaget blev lyckat och vi var stolta 6ver
uppmarksamheten Al Jazeera English har en rackvidd pa

80 miljoner tittare varlden over.

#Angesthoppet

Det borjade som en skrift dar medlemmar delade med
sig av sina personliga erfarenheter av psykisk ohalsa
samt tips pa vad de gor for att ma battre. Skriften gavs ut
lagom till Angestloppet. Sedan har vi tagit steget ut i
sociala medier samt gjort en undersida till hemsidan for
att dela med oss av vara berattelser pa internet och
sprida forstaelse och tips kring psykisk ohalsa samt aven
inspirera andra att géra detsamma.




Angestloppet

Angestloppet ar en arlig tradition och syftar till att bidra
till 6ppenhet kring psykisk ohalsa, dppna upp for samtal
kring sjalvmord och belysa kopplingen fysisk och psykisk
ohélsa och naturligtvis 6ka kunskapen om var egen
verksamhet. 2018 firade loppet 10 ar och vi satsade
extra mycket pa att nd ut till sd manga som mojligt for att
satta deltagarrekord. Manga av handlarna i vart nar-
omrade sponsrade oss med produkter och rabatter till
de som deltog i loppet. Underhallning utanfor var port
tillsammans med forsaljning av fortdring, information
om var verksamhet och intervjuer av politiker forvand-
lade var del av Gotgatan till en folkfest. Uppskattningsvis
tog sig 600 personer i mal efter avklarade 209 meter. |
samband med loppet dppnade vi upp verksamheten for
intresserade. Manga kom in pa en rundtur och for
information. Socialminister Annika Strandhéll och ett
flertal politiker fran staden, landstinget och riksdag och
regering deltog. | samarbete med social first byran The
Amazing Society fick vi tillgang till flera kanaler for att na
ut med vart budskap.

Radio Total Normal

Aven Radio Total Normal, RTN, firade 10-ars-jubileum
2018. RTN drivs i regi av mediahuset Fanzingo och i
samarbete med FHS. Under var- och hostterminen
direktsander RTN radio fran var matsal varannan vecka.
Programmet ger vara medlemmar och andra manniskor

med psykisk ohalsa en majlighet att fa sin rost hord och
delta i radioproduktion. Redaktionsarbetet bygger pa en
Oppen redaktion en gang i veckan dar deltagarna
bestammer innehallet. Till hjalp har de projektledare
och ljudtekniker.

De flesta av deltagarna ar medlemmar pa FHS och
manga har bidragit med sang och musik, reportage,
programledarskap och forarbeten av olika slag. Till vissa
sandningar bjuds extra publik in. Det kan exempelvis
vara studenter fran vardgymnasier eller liknande.

Arbetet med radioproduktionen har for ett flertal med-

lemmar varit en sprangbrada till att ateruppta musik-
skapande och skrivande och starkt sjalvfortroendet hos
manga.
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Konferenser & ndatverksarbele

I virlden finns sammanlagt 330 Fontdnhus. Vartannat dr samlas klubbhus runt om i Europa fér en
gemensam europakonferens och vartannat dr for en virldskonferens. FHS deltar pd dessa om mdjlighet
ges. Vidr representerade i tvd internationella arbetsgrupper och sjilvklart i vdrt svenska riksférbund och

projektet Fler Fontdnhus.

Europakonferens i Aalborg

Vartannat ar samlas klubbhus runt om i Europa for en
gemensam europakonferens anordnad av Clubhouse
International. 2018 samlades 222 personer fran 15 olika
lander i Aalborg, Danmark nagra dagar for kunskaps-
utbyte. Foreldsningar, medlemsberattelser och work-
shops holls av medlemmar och handledare fran olika
klubbhus.

Fountain House Stockholm representerades av tva hand-

ledare, tre medlemmar, klubbhuschef och styrelserepre-
sentant. Forberedelserna infér konferensen borjade
flera veckor innan. Samtal kring vad som skulle presen-

teras, pa vilket satt och av vilka férbereddes.

Konferensen var fantastisk pa mdanga sdtt. Vi dkte med ett
jattebra ging och atmosféiren var hdftigt

internationell. Att de [lesta dessutom har
egen erfarenhet av psykisk ohdlsa fick
mig att forstda i dnnu storre grad att jag
inte dr ensam. Visst var det tufft att orka
med men allt det fina gjorde det helt klart virt det.

Matilde
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| samarbete med Fountain House New York hélls en
workshop om arbetet med unga vuxna. Fradgor som
behandlades var varfor fokus pa unga vuxna ar viktigt,
hur processen for att na ut till och behalla unga vuxna
ser ut samt utbildning i dmnet. Tillsammans med Israel
holls en workshop om HBTQ (Homo, Bi, Trans, Queer)
fragor med fokus pa hur vi som klubbhus arbetar med
detta och varfor det ar viktigt.

Faculty

Varldens samtliga fontdnhus ar organiserade i Clubhouse
international, Cl, och har det framsta ansvaret for att
sprida Fontdnhusmodellen internationellt och ansvarar
for utbildning och ackreditering (kvalitetssakring) av
enskilda fontanhus, samt koordinerar Gversynen av de
internationella riktlinjerna. Cl bedriver dven paverkans-
arbete och arbetar med opinionsbildning inom omradet
psykisk halsa pa en global niva.

Fountain House Stockholm &ar representerade i tva av
Cl's grupper. Klubbhuschefen ingar i advisory council
som ar en grupp bestdende av erfarna medlemmar och
anstallda fran starka klubbhus fran olika delar av varlden,
som ger Cl rad och végledning i deras arbete.

En avvara handledare ingar i Faculty, en grupp bestaende
av medlemmar och handledare som ar utbildade i Cl’s
kvalitetssakringssystem. Handledaren i Faculty har under
aret ackrediterat tva Fontanhus, ett i Sverige, ett i Norge
och deltagit i det arliga Facultymotet som 2018 holls i
Washington i samband med den arliga konferensen for
amerikanska Fontéanhus.

Pa motet traffades ett 80-tal personer fran hela varlden
som alla arbetar med att kvalitetssékra Fontdanhus. Pa
agendan stod hur arbetet med ackrediteringen kan
forbattras och hur fler kan involveras i arbetet for att
paskynda processen fran sjalvstudie till besked om

resultat.



Arbetet med ackreditering dr givande och intressant. Molet

var en bra mojlighet att uthyta erfarenheter och kunskaper
och ta del av vad andra stdllts infor dd de ackrediterat hus
i linder med annan samhdllsstruktur dn det egna landets.

Anders

Sveriges Fontdnhus Riksférbund, SFR

Fountain House Stockholm &r medlem i SFR, tillsammans
med landets 6vriga 11 Fontanhus. SFR, arbetar for att
stodja de 12 befintliga fontédnhusen i Sverige, och verkar
for att starta nya fontédnhus i landet. Under 2018 erhdll
SFR medel fran Folkhalsomyndigheten till ett projekt
med syfte att sprida Fontdanhusmodellen nationellt och
att vara kommuner utan Fontdnhus behjdlpliga i att
starta Fontdanhus. SFR har genom sin styrelseordférande
och klubbhuschefen pa FHS suttit med i en referensgrupp
gdllande framtagandet av nationella riktlinjer for vard
och behandling av schizofreni och schizofreniliknande
tillstand.

Konferens fér Sveriges Fontdnhus.

Under tva dagar i april samlades Sveriges samtliga
Fontanhus i Stockholm for att delta i SFR’s arsmote med
efterfoljande foreldsningar och diskussioner. Konferen-
sen anordnades under enklare former och erbjod
foreldsningar och erfarenheter fran de olika klubbhusen
om vikten av att framja halsosamma livsstilar bland vara
medlemmar och hur vi anvdnder sociala medier for att
marknadsfora vara Fontdnhus. Deltog gjorde ocksa en
representant fran var internationella paraplyorganisation
Clubhouse International. P4 kvallen anordnades en
middag med underhalining pad vart Fontdnhus pa

Gotgatan 38.

Projekt Fler Fontdnhus

En projektledare har anstdllts och en projektgrupp
bestdendes av handledare och medlemmar fran de olika
Fontanhusen bildats. Fran FHS har tva medlemmar

deltagit i projektgruppen och dess arbete.

Bland annat har ett enhetligt nationellt informations-
material skapats och arrangerat en tva-dagars-utbildning
i hur man startar Fontanhus dar fyra kommuner deltog.

En retorikkurs dar en nationell foreldsning som pre-
senterar Fontanhusmodellen holls for projektgruppen

med flera.

Retorikkurs i Goteborg

Kursen syftade dels till att ge teoretisk och praktisk
kunskap i retorik och dels till att ta fram ett gemensamt

informationsmaterial om Fontdnhusmodellen.

Tre medlemmar fran Fountain House Stockholm deltog i
utbildningen som varade tva heldagar. Det var ett 20-tal
personer fran olika fontdnhus som deltog.

Kursen innehdll teoretisk retorik kombinerat med tal-
ovningar. Darefter forberedde sig deltagarna i grupper
om tre eller fyra att presentera fontanhusmodellen for
varandra.

Jag tycker det dr givande och inspirerande att triffa
medlemmar fran andra fontinhus och se att

fontdnhusmodellen  fungerar och ger

mdnniskor med psykisk ohdlsa hopp pd

flera stdllen i vart avlinga land. Fag

. hoppas att fler personer i Sverige ska
erbjudas att komma till ett fontédnhus. Den

héir kursen dr en del i det arbetel.

Kattis
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Wellness

;1-—__‘-—-—.
:——_—-E-
‘-‘l‘:
‘
—

—"'-—-

—_—.___;_
e
Pt
'—-n—._=I
‘-'-ﬁ'
b
—

I

Ett Fontinhus ska erbjuda hjdlp, aktiviteter och mdjligheter som dr till for att hjdlpa medlemmar att
utveckla och uppridtthdlla en hdlsosam livsstil. Héir pd FHS kallar vi det arbetet for virt Wellnessprogram.

Hiilsoarbetet pd Fountain House "“tag forstdar mer om hur mat och dadlig
Stockholm stresshantering paverkar mitt mdende.”

Under 2018 har vi satsat ytterligare pa att utveckla det
redan etablerade hédlsoarbetet. Tidigare initiativ att oka
motion och trdning har fortsatt med lattillgéanglig
cirkeltraning i vara lokaler, samt gemensamma promena-
der i anslutning till vara luncher. Ett uppskattat tillskott i
traningsutbudet har varit Qi-Gong, som erbjudits tre
ganger i veckan i 15 minuter under den arbetsinriktade
dagen. Det ar enkla rorelser som ar anpassade sa att alla
ska kunna vara med. Vi har dven erbjudit yoga som social
aktivitet! Sammantaget erbjuder vi bade pulshéjande
traning, vardagsmotion samt rorelser kopplade till mind-

fulness och avslappning.
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Hiilsospdret

Under hosten har vi dven arrangerat en studiecirkel.
Bade medlemmar och handledare deltog i en utbild-
ningsdag arrangerad av Vuxenskolan for att lara kanna
materialet Halsosparet, samt utbildas i hur man leder en
studiecirkel. En gang i veckan har vi sedan traffats i en
fast grupp bestdende av ca 10 medlemmar och disku-
terat materialet. Det har tackt fragor kring kost, motion,
stresshantering, sjalvmedkansla, somn och mycket mer.
Fokus har legat pa att varva fakta och kunskap med
individuella reflektioner. Utan pekpinnar har vi stottat
varandra genom att dela styrkor och hinder och att ta
sma steg for att forbattra den egna halsan.

Jag har fatt motivationen tillbaka att borja simma igen
efter uppehdllet. Fag roker fortfarande inte, istdllet dricker
jag vatten, tar promenader och dter oftare

frukt. Om jag inte kan somna tinker jag att
det dr bara bra att ligga och vila. Fag har
) borjat meditera mera, varva [ysiska eller
. vardagliga aktiviteter med att sitta i lugn
och ro och andas lugnt. Fag forsoker atl inte sjilvrannsaka
och kritisera mig sjilv sd hart.

Misha

Kursen Hilsospdret dr etl bra sdtt att se sina problem ur
en annan synvinkel. Genom att hora fakta kring olika
problem som beror olika teman och diskutera med andra,
inser jag varfor jag har varit stressad, inte vill motionera
eller varfor jag sovit daligt. Fag forstar mer om hur mat och
dalig stresshantering pdverkar mitt mdende. Exempelvis
har jag undrat varfor jag kinner mig trott och inte har
lust att gora ndgonting efter jobbel. Fag kan fokusera och
dndra detta genom att exempelvis minska pa

kaffe, sova lite lingre och ta bort stress
innan singdags genom alt dndra pa vad
jag tittar pad to sent pa kodllen.

Om jag dr stressad och inte kan somna sent
pa kvdllen kan det over en lingre tidsperiod skapa problem
som gor att jag inte dr fokuserad pa jobbet etc. Det ger
simre hilsa over lingre tid sd jag har funderat allvarligt
pa det. Det finns ocksd bra rdad och tips kring mina problem
som att ligga i sdngen innan sdngdags och vila. Genom
meditations- och stretchovningar kan jag slippa mina
problem och se dem ur en mer realistisk synvinkel.

Ana
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Tag brukar diska i kostym

Hur man anvénder sig av sin tid pd FHS ser olika ut for olika medlemmar. En del dr hdr kortare perioder
t ex i ett skov av sin sjukdom eller dd man dr pa vdg till ndgot annat eller forbereder sig for att komma
tillbaka eller att komma ut i arbete. En del medlemmar har varit hdr i mdnga dr som t ex Janne. Janne dr
69 dr och har varit medlem i 26 dr. Janne insjuknade vid 18 drs dlder och blev sjukpensiondr redan vid 27.
For Janne dr FHS en fast punkt i tillvaron, ett arbete, det dr hdr han har sitt ndtverk och det dr hir han dr
saknad och blir uppringd ifrdn ndr han inte dyker upp. Sd hdr berdttar Janne om sin tid pd FHS.

Jag blev medlem pa Fountain House Stockholm 1993
och madde valdigt daligt da jag kom till huset (dvs
Fountain House, reds anmarkning). Jag borjade arbeta
pa kontoret dar jag framforallt Gversatte texter. Idag
arbetar jag pa koksenheten dar vi lagar fin mat som man
mar bra av. Jag jobbar pd huset mandag till fredag. Jag
har ocksa arbetat mycket med Radio Total Normal (en
lokal radiostation som sander direkt fran FHS matsal tva
ganger i manaden). Dar har jag framforallt varit ute och
gjort reportage. Janne pa stan hette inslaget. Jag gick
runt och fragade vad folk visste om psykisk ohalsa eller
vissa diagnoser. Det var ett bra inslag tycker jag.
Utbildningsradion gjorde ett tv-program om Radion och
dér var jag ocksa med.

"fag jobbar pa huset mandag till fredag”

Att ringa vanner och att rakna kassan ar skojigt. Det &r
viktigt att ringa vanner for att om man inte ar pa huset
kan det vara sa att man mar daligt och behover upp-
muntran. Jag vet ju sjalv hur det kdnns och hur mycket
ett samtal kan betyda. Det kan néstan vara livsavgorande.
Vid flera tillfallen har det hént att jag har behovt
samtalen och de har hjalpt mig mycket. Vi manar om
varandra pa Fountain House och det ar en stor och viktig
del av verksamheten.

Det basta med huset ar “att man far vara sig sjalv” vi har
hogt i tak. Det ar riktiga arbetsuppgifter och inget ar pa
|dtsas. Vi arbetar sida vid sida mot samma mal. Malet ar
att ma sa bra som mojligt bade medlemmar och hand-
ledare. Vi far vara overallt i huset och det ar ingen
Man
kanner sig inte 6vervakad och man kan ta egna initiativ.

atskillnad mellan handledare och medlemmar.

2018 har varit ett bra ar for mig. Alla ar som jag inte har
varit pa psyket har varit bra. Huset har hjalpt mig att
halla mig ifran psyket. Jag mar mycket battre nar jag ar
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pd huset. Om jag ar hemma for mycket kommer de
schizofrena tankegangarna. Man maste ha miljbombyte
annars mar man inte bra. Ingen manniska i varlden mar
bra av att vara pa samma plats hela tiden. Darfor ar
Fountain House sa viktigt for sa manga.

Jag har fatt flera fina vanner som jag lart kdnna pa huset
genom aren. Vanner som jag kan lita pa till 100 %. Jag ar
valdigt tacksam for att jag har fatt dka pa konferensresor
med huset och traffat andra klubbhusmedlemmar bade i
Sterling, Paris och Barcelona. Det har varit vardefullt att
knyta kontakter och att fa trana alla mina sprak bade
under resor och har pa huset. Jag talar fem sprak utover
svenska.

Jag tycker om vart sociala program till exempel hand-
arbete, odling och yoga. Jag ar barnsligt intresserad av
vaxter. Jag mar bra av att dela intressen med andra att fa
umgas pa huset efter arbetstid. Att kinna gemenskap.
Jag brukar fira jul och nyar pa huset. Det ar jatteviktigt
for mig. Jag brukar diska i kostym, dta god mat och
umgas med mina vanner. Jag kommer att fortsatta att
vara aktiv pa huset. Det ar bara en méanniska i varlden

som kan gora mig psykiskt frisk och det ar jag!




Ackreditering

For att garantera kvaliteten i verksamheten genomgar
fontdnhusen regelbundna kvalitetssakringar, en sa kallad
ackrediteringsprocess, som administreras av Clubhouse
International, Cl. Ett fontdnhus ackrediteras for en
period pa ett ar eller tre ar framat, beroende pa hur val
verksamheten fungerar utifran de 37 riktlinjer som
formulerar fontanhusmodellen.

Under varen har FHS genomgatt den hdr processen
vilket borjar med en sjalvstudie av hela verksamheten.
En gang i veckan bjods alla in till ett mote dar olika delar
av verksamheten diskuterades. Till var hjalp hade vi ett
sjalvstudiematerial. Motena forbereddes utav en mindre
grupp som ocksa var de som sammanstallde diskus-

Forskning

Visste du att Jenny Hultqvist, forskare fran Lunds univer-
sitet, 2017 presenterade sin forskningsstudie — "Reco-
very-promoting factors in day centres and Clubhouses
for people with psychiatric disabilities. A comparative
study"? Ett av resultaten var att personer med psykisk
funktionsnedsattning pa Fontanhus skattar livskvaliteten
hogre an personer pa kommunal daglig sysselsattning.

Sedan 2018 ingar Sveriges samtliga Fontanhus i en ny
forskningsstudie av Jenny Hultqvist. Alla som blir
medlemmar i ett Fontdnhus far forfragan om att delta i
studien genom att fylla i en enkat i borjan av medlem-
skapet och en uppféljningsenkat sex manader senare.
Syftet med studien ar att undersoka hur deltagandet i

sionerna och oOversatte till engelska. Syftet ar att hitta
saval styrkor som forbattringsomraden. Medlemmar,
anstallda och styrelseledamoter engagerade sig i arbetet
som ar mycket tidskrédvande. Efter en sista samman-
stallning skickades slutligen var fardiga sjalvstudie till Cl
samt till de tvd av Cl utsedda och utbildade ackre-
diterarna for granskning. Som med allt klubbhusrelaterat
arbete var ackrediterarna en anstélld och en medlem
som var del av detta led i processen.

Efter
ackrediteringsbesoket. Besoket genomfors for att fa en

en period blev det dags for nasta steg,
komplettering till sjalvstudien och genom detta ytter-
ligare kunna skapa en bild av vart klubbhus. Besoket
varade i tre dagar och mdjliggjorde en fordjupning i var
verksamhet for de tva ackrediterarna. De tog del av
verksamheten genom att ge sig in i de olika momenten
och de olika arbetsuppgifterna under sina dagar pa

Fountain House Stockholm.

Innan de lamnade oss fick vi under ett stort mote i var
matsal ta del av deras prelimindra muntliga rapport. Ett
mote som vackte stora forhoppningar och férvantningar
da deras respons var positiv. Slutligen fick vi det gladje-
fyllda beskedet om en ackrediteringsperiod pa tre ar,
som endast ges till de starkaste Fontanhusen.

Fountain House Stockholm — Ett klubbhus i varldsklass!

ett Fontanhus kan bidra till nya medlemmars upplevelse
av forbattrad hélsa over tid. Jenny kommer att borja
skriva pa artiklarna under hosten 2019 och kan presen-

tera preliminara resultat i slutet av aret.
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Unga Vuxna Projektel

Sen juni 2017 driver viett "Unga Vuxna Projekt” pd Fountain House Stockholm. Mdlsdttningen dr att fd
fler unga att engagera sig i vdr verksamhet. Bdde for att vi tror att vi kan vara en viktig verksamhet for
unga personer med erfarenhet av psykisk ohdlsa och ocksd fér att vi som verksamhet behéver de ungas

perspektiv, kunskap och idéer.

Projektet Unga Vuxna

Var utgangspunkt nar vi startade Unga vuxna projektet
2017 var att vi redan hade ganska manga unga personer
som sokte sig till oss men som inte blev kvar efter
nybestken. Det gav ett naturligt fokus i vart arbete pa
hur vi som verksamhet kan férandra oss for att engagera
de unga som hittar hit till nybesdken. Under 2018 har
det arbetet fortsatt och mycket har handlat om:

« forsta kontakten med huset

o forsta tiden pa huset

« bemotande

e unga vuxna caféer
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Forsta kontakten med huset

Den forsta personliga kontakten med Fountain House
Stockholm for en person som blivit intresserad av att
borja i var verksamhet var tidigare att ringa till var
reception och be om ett nybesok. Dar blev man ofta
kopplad vidare till vart kontor dar nagon férhoppningsvis
hade mojlighet att ta samtalet. Nar vi pratade om det
behov man har av trygghet vid forsta kontakten, inte
minst om man ar ung, sag vi en ganska osdker process.
Ibland kanske det kunde vara en lite trott person i
receptionen. Ibland kanske inte nagon pa kontoret
kunde fanga upp samtalet just da. Dessutom kanske inte
just telefonsamtal passade alla, framforallt om man ser

till hur yngre garna kommunicerar.



Var l6sning blev att ta en av husets mobiler och géra om
den till en nybesdks- och intromobil. Vi bestamde att
mobilen alltid skulle baras av en handledare eller med-
lem som kdnner sig trygg med uppgiften att vara forsta
kontakten. Nu fanns en person som var dedikerad till
uppgiften samt mojligheten till att valja hur kontakten
tas, via samtal, sms eller en ny-mail som vi ocksa anslot
till telefonen. Vi sag ocksa mojligheten att anvanda
samma mobil som kommunikationskanal under hela
introduktionsperioden. Sa att en ny person bara har ett
nummer att halla reda pa i borjan. Vi har ocksa andrat
var rutin for nar vi kontaktar en person under intro-
duktionen. Nu gor vi en daglig "reach out" som liknar
den vi gor till vara medlemmar. Da kan personen sjalv

vélja vilken/vilka dagar som hen vill kontaktas.

Det dir skont att ha nagonstans att gd till. Det
v B fdnns (ryggt alt veta all Fountain House
Stockholm finns och att jag kan bestimma
sjdlv ndr jag kan delta och med vad.

July

[

Férsta tiden pd huset

Nagot vi ocksa pratat mycket om, inte minst pa vara unga
vuxna forum som vi fortsatt ha varje tisdag eftermiddag,
ar vikten av att vara uppmarksamma och lyhorda direkt
nar en ung person kommer i kontakt med huset. Att
tidigt i kontakten fa moijlighet att formulera sina mal,
intressen, behov, utmaningar och funderingar om verk-
samheten kan vara avgdrande for om personen blir kvar.
Darigenom kan vi som verksamhet fanga upp och
anpassa oss och/eller tydliggéra vad vi kan erbjuda. Vi
har haft flera exempel under aret pa unga personer som
kommit in och som sen beréattat att de blivit kvar hos oss
tack vara den extra uppmarksamhet de fatt. Nagon fick
tidigt chansen att lagga om arbetsuppgifter som inte
kdndes bra, en annan fick mycket tid i borjan tillsammans
med en handledare som hon kdnde sig trygg med. Att ge
uppmarksamhet ar ett gemensamt ansvar for alla pa
huset och inte minst de som engagerar sig i nybesdk och
att stdtta personer under introduktionen.
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Ett bra bemétande

Samtidigt som uppmarksamhet ar viktigt handlar det
ocksd om ratt typ av uppmadarksamhet. Vi gjorde en
undersokning dar vi fragade unga vuxna som inte valt att
Flera uttryckte att det
handlade om bemotande. Det visade sig att nya personer

komma tillbaka om varfor.

kunde f& oonskad uppmarksamhet baserat pd olika
kategorier sasom kon, alder, sexualitet och etnicitet.
Nagot som resulterade i att enskilda inte ville fortsatta
sin introduktionstid och bli en del av verksamheten.
Fragor kring bemo&tande blev mer relevanta och det holls
diskussioner samt dialoger pa unga vuxna forum och pa
husmoéten om hur vi inom forhaller oss till varandras
olikheter och likheter. Vi har pratat mycket om jamliket,
inkludering, likabehandling samt acceptans och respekt
for varandras bakgrunder. Ett initiativ som togs var ett
forum for diskussioner avseende mangfald. Hur bemoter
vi varandra utifran diskrimineringsgrunder sasom kon/
konsoverskridande identitet, alder, etnisk tillhorighet,
religion, sexuell ldggning och funktionsnedsattning.

stille jag kan ga till for att halla mig
sysselsatt och trdffa andra manniskor.
Erik

!;Fountaz’n House Stocholm dr ell
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Unga Vuxna Caféer

Redan under 2017 boérjade vi med Unga vuxna caféer,
ett tillfalle for aktiva unga pa huset att skapa nagot
tillsammans samt ett arrangemang dit andra unga vuxna
ar valkomna for att lara kdnna verksamheten. Intresset
hos de aktiva unga pa huset har varit stort under aret
och genererat caféer med teman som “graffitti & jamai-

v

canska tacos”, “halloween”, “parla fuck angest armbands
kvall” och "retrospel vs bradspel”. Flera utifran har fatt
mojlighet att upptacka verksamheten genom caféerna
men den kanske storsta vinningen har varit att de unga
vuxna pa huset verkligen blivit en gemenskap och lart

kdnna varandra genom det engagerande arbetet.

Genom mitt engagemang i unga vuxna projektet och i

-

planeringen och genomforandel av unga
vuxna caféer har jag fatt utlopp
for mina intressen. Fag har lagat
jamaicanska tacos och hallit bade i
s workshop, i graffitti samt i hur man
gor halloweensdar. Det har stdarkt min
sjidlvkdnsla och mitt sjdlvfortroende igen och kinna att det
dar mycket som jag kan.

Robin

Resultat och beloning

Tack vare ett hart arbete sen projektets start har vi under
hosten 2018 sett resultaten komma. Sista veckan i
oktober 2018 hade vi 12 personer mellan 18 och 35 ar.
Att jdmféra med fyra aktiva personer i samma alders-
grupp tva ar tidigare. Vi fick ocksa det fina uppdraget att
tillsammans med Fountain House New York berdtta om
vart arbete i en workshop pa Europakonferensen i
Aalborg i november. Manga fontanhus runtom i varlden
star infor en liknande situation att fler unga vuxna
behover engageras och det var ett stort intresse fran
deltagarna att fa hora om de manga utmaningar vi stott

pa hittills i vart projekt.



Styrelseordforanden har ordet

Louise Lind har under tvd dr varit ordférande i styrelsen for Stiftelsen Fountain House och innan dess
ledamot i styrelseni tre dr. Louise arbetar med organisations- och chefsutveckling i egen firma till vardags.

Annu ett ar har gdtt, manga dagar tillsammans — sida vid
sida. | den dagliga verksamheten har vi tillsammans
skapat en fin gemenskap pa olika satt med olika
manniskor. Under det senaste aret har manga av oss
mott bade nya och gamla vanner pa huset. Kanske har
nagon vagat utmana sig sjalv genom att vaga prova
nagot nytt, eller kant tryggheten i att géra nagot som
gjorts tusen ganger forut och som just darfér anda kanns
roligt och givande for att det behover goras. Att kdnna
sig behovd dr som bekant en viktig del i alla manniskors
liv och en viktig del av husets fina kultur. Oavsett vad
som héant under det gangna aret, sa har huset funnits
dar for oss att motas som manniskor. Precis som vi ar.

"Tillsammans skapar vi ndgot vdrdefullt
i varje mote med en annan mdanniska.”

Som styrelseordférande pa Fountain House Stockholm
ar jag alltid lika férundrande glad over att vara styrelse-
moten befolkas av s& manga och olika méanniskor. Pa
varje mote fylls rummet av manniskor runt langbordet
och extrastolar far ofta hamtas in. Att s3 manga
manniskor valjer att motas till sena kvéllen efter jobb
och annat, att traffas for att prata om hur vi kan skapa en
bra verksamhet tillsammans, medlemmar, personal och
styrelse, det gér mig stolt och varm om hjartat. Speciellt
for att vi lever i en tid da den psykiska ohalsan 6kar i vart
samhélle. Det ar viktigt det den har verksamheten gor
varje dag och att vi nu annu mer har 6ppnat dorrarna for
unga vuxna att fa en naturlig plats i huset. Det gér mig
valdigt glad och tacksam att fler far plats har.

"Mdanniskor som mots,
det dr ddr det héinder tinker jag."

Det ar nar vi tillsammans traffas och lyssnar och samtalar
om viktiga saker, det ar da det kdnns meningsfullt, och
uppenbart inte bara for mig utan for alla som ater-
kommer varje ar med samma engagemang och vilja.
Forutom allt detta engagemang fran alla styrelse-
medlemmar, sa tycker jag allra bast om att det ofta bjuds

pa berattelser fran medlemmar som varit med om nagot

som de vill beratta om. Till exempel resor till andra
ldnder dar motet med andra manniskor som lever och
jobbar med psykisk ohalsa traffas och byter tankar och
erfarenheter, det ar sa vi utvecklas bade pa person och
organisationsniva.

Avslutningsvis vill jag passa pa att utbringa ett stort och
varmt grattis till alla pa huset som varje dag bidrar till en
meningsfull verksamhet och &ven ett stort grattis till
ytterligare tre ars ackreditering, den hogsta nivan och en
kvalitetsstampel pa att verksamheten skots pa ett bra
satt tillsammans! Jag tror att hela styrelsen haller med
mig om kanslan att det &r sa latt och givande att sitta i en
styrelse dar ekonomin skots, verksamheten utvecklas
och andra bedémer verksamheten som en verksamhet
med hogsta kvalitet! Bra jobbat av alla pa huset!

"Ni dr fantastiska allihopa!”
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Arsredovisning

Stiftelsen Fountain House
Stockholm

802009-1370

Rikenskapsaret

2018-01-01 —2018-12-31

Innehall Sida
— forvaltningsberittelse 2
— resultatrdkning 4
— balansrdkning 5
— noter 7
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Stiftelsen Fountain House Stockholm
Org. nr 802009-1370 2:9

Styrelsen for Stiftelsen Fountain House Stockholm far hdrmed avge arsredovisning for
rakenskapsaret 2018-01-01 —2018-12-31.
Arsredovisningen dr upprittad i svenska kronor, SEK.

Forvaltningsberiittelse

Verksamhet

Allmint om verksamheten

Stiftelsen Fountain House Stockholm bildades 1980 med syften att stodja ménniskor som
lever med psykisk ohélsa pa vigen till aterhdamtning. Medlemmar deltar frivilligt i verk-
samheten och bidrar efter formaga for att bryta isolering, strukturera sin dag, arbeta med
meningsfulla uppgifter, ingd i en gemenskap och stirka sin sjdlvkénsla. Grundtanken é&r att ta
tillvara och utveckla ménniskors friska sidor genom arbete och gemenskap.

Forutom ett arbetsinriktat dagsprogram erbjuder klubbhuset ett program som ger medlemmar

mojlighet att aterga till arbetsmarknaden, sdkra och behélla anstéllningar samt stotta till att
hitta rétt utbildningar. Vart sociala program erbjudit medlemmar ett varierat utbud av fritids-
och kulturella aktiviteter efter arbetsdagens slut. Vi foljer de internationella riktlinjerna for
klubbhusmodellen samt kvalitetssdkras kontinuerligt, senast ar 2018 genom ackreditering av
den internationella paraplyorganisationen Clubhouse International.

Stiftelsens har sitt sdte i Stockholm.

Frimjande av indamalen

Stiftelsen grundldggande malsittning &r att forséka skapa materiella och organisatoriska
forutsattningar for att ménniskor som drabbats av psykisk ohélsa skall kunna stdja varandra,
fa en meningsfull sysselséttning och rikare socialt liv utanfor institutioner samt dédrigenom
forebygga atertagning till psykiatrisk vard. Stiftelsen arbetar enligt Klubbhusmodellen for
psykosocial rehabilitering, som i Sverige kallas Fontdnhusmodellen.

Vid sidan av vara internationella riktlinjer och stadgarna for Stiftelsen Fountain House
Stockholm anger arets verksamhetsplan ramarna for malen for verksamheten.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2018
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Stiftelsen Fountain House Stockholm
Org. nr 802009-1370 3:9

Visentliga hiindelser under rikenskapsaret

Stiftelsen blev under verksamhetsaret aviserad om uppségning for villkorséndring avseende
verksamhetens hyreskontrakt. Villkorséndringen avsag frimst ny bashyra, cirka 56% hyres-
héjning. Genomfdrda forhandlingar hos hyresn@mnden, ledde till en hyresfordndring med
hyresrabatt for ar ett och tvd av sammanlagt tre ar.

Uppsigningen medforde dock att vi under férhandlingen avvaktade med vissa insatser for
verksamheten, framst planerad rekrytering av personal. Det har medfort att &rets resultat skiljer
sig kraftigt frén det budgeterade resultatet.

Flerarsoversikt (tkr) 2018 2017 2016 2015
Stiftelsens intdkter 8345 7 680 7 598 7 596
Resultat efter finansiella poster 483 436 -409 49
Soliditet (%) (5] 74 70 72

Definition av nyckeltal:
Soliditet Justerat eget kapital/Balansomslutning

Stiftelsens resultat och stillning i vrigt framgér av efterfoljande resultat- och balansridkning
med tilliggsupplysningar.
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Stiftelsen Fountain House Stockholm
Org. nr 802009-1370

Resultatrikning Not

Stiftelsens intikter
Gavor
Bidrag
Fonder

B W N

Rorelseintdkter
Ovriga intikter 5

Summa stiftelsens intikter

Stiftelsens kostnader

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader 6

Av och nedskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgangar

Summa stiftelsens kostnader

Stiftelsens resultat

Resultat fran finansiella poster

Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter
Rintekostnader och liknande resultatposter

Summa finansiella poster

Resultat efter finansiella poster

Arets resultat

2018-01-01
-2018-12-31

53 000
6198 000
45 000

2 048 522
0

8344 472

-2 854 180
-4 994 275

-17 400

-7 865 855

478 667

4 247

-68

4179

482 846

482 846

2017-01-01
-2017-12-31

59 305
5722700
95 000

1 802 841
538 352

8218 198

-2 941 368
-4 823 435

-17 400

-7 782 203

435 995

719

-267

452

436 447

436 447
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Org. nr 802009-1370 5:9
Balansrikning Not 2018-12-31  2017-12-31
Tillgangar

Anliaggningstillgangar

Immateriella anlidggningstillgangar

Koncessioner, patent, licenser, varumérken samt
liknande réttigheter 7 22 800 34200

Summa immateriella anldggningstillgangar 22 800 34200

Materiella anldggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer 8 0 6 000
Summa materiella anliggningstillgangar 0 6 000

Finansiella anldggningstillgangar

Andelsinsats 25000 25000
Summa finansiella anliggningstillgangar 25000 25000
Summa anliggningstillgangar 47 800 65 200

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fodringar

Kundfodringar 151 960 132 775
Skattefordran 0 11 194
Ovriga fodringar 159 067 154 848
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 436 947 348 712
Summa kortfristiga fordringar 747 974 647 529

Kassa och bank

Kassa och bank 5283336 4731416
Summa kassa och bank 5283 336 4731 416
Summa omsittningstillgangar 6031 310 5378 945
Summa tillgdngar 6079 110 5444 145
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Stiftelsen Fountain House Stockholm
Org. nr 802009-1370

Balansrikning

Eget kapital och skulder

Eget kapital
Bundet eget kapital
Bundet eget kapital vid rdkenskapsarets borjan

Bundet eget kapital vid rikenskapsarets slut

Fritt eget kapital

Avsatt reservkapital

Fritt eget kapital vid rdkenskapsérets borjan
Arets resultat

Fritt eget kapital vid rikenskapsarets slut
Summa eget kapital

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder

Skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter

Summa Kkortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

2018-12-31

500
500

3000 000
1 052 887

482 846
4 535733

4536 233

94 588

6 952

168 964
1272 373
1542 877

6079 110

2017-12-31

500
500

3000 000
616 441
436 447

4 052 888

4 053 388

62 203

0

159 874
1168 680
1390 757

5444 145
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Stiftelsen Fountain House Stockholm
Org. nr 802009-1370

Noter

Not 1

Not 2

Not 3

Not 4

Allménna upplysningar

Redovisnings- och virderingsprinciper

Stiftelsen tillimpar arsredovisningslagen samt de redovisningsprinciper som foljer av

BFNAR 2016:10, arsredovisning i mindre foretag.

Avskrivningar

Stiftelsen tillimpar foljande avskrivningstider
Immateriella anldggningstillgédngar
Licenser 5 ér
Materiella anldggningstillgdngar

Maskiner, inventarier S éar

Upplysningar till resultatriakning

Gavor som redovisats i resultatrikning
Aberdeen Asset Management

Willmer Optik

Ovriga gévor

Summa Géavor som redovisats i resultatrikning

Offentliga bidrag som redovisats i resultat-
riakning

Stockholm stad Uppdrag Psykisk Hilsa
Stockholm stad

Stockholms lédns landsting

Socialstyrelsen

Summa offentliga bidrag som redovisats i
resultat-rikning

Fondmedel som redovisats i resultatrikning
Stiftelsen Fanny Hirschs Minne
Helge Ax:son Stiftelse

Stiftelsen Oscar Hirschs Minne

Summa fondmedel som redovisats i
resultatrikning

FOUNTAIN HOUSE STOCKHOLM

2018-01-01
-2018-12-31

53 000
53 000

75 000
3523 000
400 000
2200 000

6 198 000

45 000

45 000

2017-01-01
-2017-12-31

50 000
5000
4 305

59 403

0
3522700
400 000

1 800 000

5722700

60 000
10 000
25000

95 000



Stiftelsen Fountain House Stockholm
Org. nr 802009-1370

Not 5

Not 6

Not 7

Not 8

Not 9

Ovriga intikter

Folksam, engangs utbetalning av verskottsmedel,

inom kollektivavtalade tjdnstepensioner KTP 2
Summa o6vriga intikter

Anstillda och personalkostnader
Medelantalet anstillda

Upplysningar till balansrikning

Immateriella anliggningstillgangar
Ingdende anskaffningsvérde

Arets inkop

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingédende avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde for immateriella
anliggningstillgdngar

Inventarier, verktyg och installationer
Ingdende anskaffningsvérde

Arets inkdp

Arets forsiljningar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingédende avskrivningar

Aterforda avskrivning pa forsiljningar
Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde for maskiner, verktyg

och installationer

Fritt eget kapital

Avsatt reservkapital, reserverat likviditetsreserv i

stiftelsen enligt styrelsebeslut
Summa likviditetsreserv

2018-01-01

-2018-12-31

o O

10,2

2018-12-31

57 000
0
57 000

22 800
11 400
34 200

22 800

581 983
0
0
581 983

-575 983
0

-6 000
581 983

3000 000
3000 000

2017-01-01
-2017-12-31

538 352
538 352

11,9

2017-12-31

57 000
0
57 000

11400
11400
22 800

34 200

581 983
0
0
581 983

-569 983
0

-6 000
-575 983

6 000

3000 000
3 000 000
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Resultat- och balansrikning kommer att foreldggas pd styrelsemote 24 april 2019 for
faststillelse.

Stockholm 2019-04-24

U CRAA

Wilma Pietsch

Ordftrande
i - \ ,.-""ﬂ )
A\,
Marianne Broddesson Fredrik Nilsson
Elisabet Delang Emil Ahlén Torsten Svensson
Var revisionsberiittelse har limnats den }ﬂ;f} .;10 M'
BDO Milardalen AB .
M]m Marel
Margaretha Morén

Auktoriserad revisor
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Bilagor: Revisionsberdtlelse
IBDO

REVISIONSBERATTELSE

Till styrelsen i Stiftelsen Fountain House Stockholm
Org.nr. 802009-1370

Rapport om arsredovisningen

Uttaluanden

Vi har utfort en revision av drsredovisningen for Stiftelsen Fountain House Stockholm for &r 2018.
Enligt var uppfattning har &rsredovisningen uppréttats i enlighet med drsredovisningslagen och ger en 1
alla visentliga avseenden rittvisande bild av stiftelsens finansiella stillning per den 31 december 2018
och av dess finansiella resultat for dret enligt Arsredovisningslagen. Forvaltningsberédttelsen dr firenlig
med drsredovisningens dvriga delar.

Grund fir uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet "Revisorns ansvar", Vi dr
oberoende i forhallande till stiftelsen enligt god revisorssed 1 Sverige och har 1 vrigt fullgjort vért
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

V1 anser att de revisionsbevis i har inh&mtat &r tillrickliga och &ndamalsenliga som grund for vira
uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret for att arsredovisningen upprittas och att den ger en rittvisande bild
enligt arsredovisningslagen. Styrelsen ansvarar dven for den interna kontroll som den bedomer ir
nidvandig for att uppritta en arsredovisning som inte innehéller ndgra viisentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprittandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen for beddmningen av stiftelsens férméga att
fortsdtta verksamheten. Den upplyser, nér sd ar tillampligt, om forhillanden som kan paverka formigan
att fortsitta verksamheten och att anviinda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillimpas dock inte om beslut har fattats om att avveckla verksamheten.

Revisorns ansvar

Vira mal &r att uppnd en rimlig grad av sdkerhet om huruvida arsredovisningen som helhet inte
innehdller ndgra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att
limna en revisionsberiittelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet r en hig grad av
sikerhet, men dr ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att uppticka en vasentlig felaktighet om en sfdan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller misstag och anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvintas paverka de ekonomiska beslut som anvéandare fattar med grund i &rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anviinder vi professionellt omdéime och har en professionellt skeptisk
instillning under hela revisionen. Dessutom:
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« identifierar och bed6mer vi riskerna for visentliga felaktigheter i rsredovisningen, vare sig dessa
beror pd oegentligheter eller misstag, utformar och utfér granskningsitgéarder bland annat utifrin dessa
risker och inhdmtar revisionsbevis som r tillrickliga och dndamélsenliga for att utgdra en grund for
vira uttalanden. Risken for att inte uppticka en vasentlig felaktighet till féljd av oegentligheter ar higre
dn for en visentlig felaktighet som beror pd misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information eller 4sidosattande av intern
kontroll.

+ skaffar vi oss en forstielse av den del av stiftelsens interna kontroll som har betydelse fér vér revision
for att utforma granskningsatgirder som &r limpliga med hiinsyn till omsténdigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen,

» utvirderar vi laimpligheten 1 de redovisningsprinciper som anvénds och rimligheten i styrelsens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

* drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen anvénder antagandet om fortsatt drift vid
upprittandet av drsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i1 de inhimtade revisionsbevisen,
om huruvida det finns ndgon visentlig osikerhetsfaktor som avser sidana handelser eller firhillanden
som kan leda till betydande tvivel om stifielsens forméga att fortsétta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osékerhetsfaktor, méste vi i revisionsberittelsen fasta
uppmérksamheten pd upplysningarna i &rsredovisningen om den viisentliga oséikerhetsfaktom eller, om
sddana upplysningar &r otillrickliga, modifiera uttalandet om 4rsredovisningen. Vara slutsatser baseras
pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberéttelsen. Dock kan framtida
hindelser eller forhdllanden gora att en stiftelse inte ldngre kan fortsétta verksamheten,

* utvdrderar vi den &vergripande presentationen, strukturen och innehéllet i drsredovisningen, déribland
upplysningama, och om drsredovisningen dterger de underliggande transaktionerna och hindelserna pé
ett séitt som ger en rittvisande bild.

Vi miste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt
tidpunkten for den. Vi maste ocksi informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Uttalande

Utéver var revision av arsredovisningen har vi dven utfirt en revision av styrelsens firvaltning fér
Stiftelsen Fountain House Stockholm for ar 2018.

Enligt var uppfattning har styrelseledaméterna inte handlat i strid med stiftelselagen,
stiftelseférordnandet eller drsredovisningslagen.

Grund fir uttalande

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i
avsnittet "Revisormns ansvar”. Vi ar oberoende i forhallande till stiftelsen enligt god revisorssed 1
Sverige och har i dvrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrickliga och dndamalsenliga som grund for virt
uttalande.
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Styrelsens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret fiir frvaliningen enligt stiftelselagen och stiftelseférordnandet.

Revisorns ansvar

Vért mal betriffande revisionen av férvaltningen, och ddrmed vért uttalande, &r att inhdmta
revisionsbevis fér att med en rimlig grad av sikerhet kunna bedma om nigon styrelseledamot i nigot
viisentligt avseende:

* firetagit nigon atgard eller gjort sig skyldig till nigon férsummelse som kan féranleda
ersittningsskyldighet mot stiftelsen, eller om det finns skill for entledigande, eller

* pd ndgot annat sitt handlat i strid med stiftelselagen, stiftelsefrordnandet eller arsredovisningslagen.

Rimlig sikerhet &r en hdg grad av sékerhet, men ingen garanti for att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka dtgirder eller forsummelser som kan foranleda
ersittningsskyldighet mot stiftelsen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvénder vi professionellt omdéme och har
en professionellt skeptisk instillning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen grundar sig
frémst pd revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgiirder som utférs baseras pa
vér professionella bedomning med utgéngspunkt i risk och viisentlighet. Det innebér att vi fokuserar
granskningen pa sddana atgirder, omriden och forhallanden som &r visentliga for verksamheten och dér
avsteg och dvertrddelser skulle ha sérskild betydelse for stiftelsens situation. Vi gar igenom och privar
fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna tgéirder och andra férhillanden som #r relevanta for vért
uttalande.

Stockholm den :'P/ J 2019

BDO Mailardalen AB 7
)‘(Mymcéfap Mores
Margaretha Morén

Auktoriserad revisor
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Verksamhelsrevisorns rapport

Karin Johansson dir vdr verksamhetsrevisor och deltar i alla styrelseméten for stiftelsen Fountain House
Stockholm. Till vardags arbetar hon pd Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning som utredare inom

dldreomsorg, funktionshinder och socialpsykiatri.

Stiftelsen Fountain House Stockholm ar en del av en
Det finns idag 333
Fontanhus/klubbhus i 34 lander, varav 12 i Sverige.

varldsomfattande organisation.

Fountain House Stockholm startade 1980 och ar en
partipolitiskt och religiost obunden organisation som
drivs utan vinstintresse. Utover verksamhetsplanen &r
styrdokumenten stiftelsens  stadgar  och de
internationella riktlinjer som ar faststallda av Clubhouse
International (Cl) och som galler for alla klubbhus 6ver

hela varlden.

Verksamheten vid Fountain House Stockholm har
fortsatt att utvecklas under aret i enlighet med verksam-
hetsplanen. Antalet aktiva medlemmar har varit totalt
205 personer varav 74 % bor i Stockholms stad och
ovriga personer bor i kranskommunerna. Motsvarande
uppgifter for 2017 var 208 aktiva medlemmar varav
78 % bodde i Stockholms stad. Varje dag mandag till
fredag besdker cirka 50 personer klubbhuset.

Under aret har en ny ackreditering av verksamheten
gjorts av utomstdende ackrediterare fran Clubhouse
International (Cl). Resultatet av ackrediteringen ar att

verksamheten vid Stiftelsen Fountain House Stockholm
arav god kvalitet och foljer de internationella riktlinjerna.

Den sammanfattande beddmningen ar att verksamheten
ar av god kvalitet och har foljt den verksamhetsplan och
ovriga styrdokument som legat till grund for verksam-
heten under 2018.

Stockholm den 2 mars 2019

Karin Johansson

Verksamhetsrevisor

Fonder och sponsorer

Varje ar soker vi fondmedel och sponsorer. De fondmedel
vi beviljas soks och anvands till olika projekt. Tack vare
Fanny Hirsch minne som under manga ar beviljat oss
pengar till sociala aktiviteter har vi kunnat erbjuda ett
socialt program till vara aktiva medlemmar till kraftigt
reducerade priser. Vi har de senaste aren haft formanen
att fa tagit emot donationer som framfor allt anvants till
deltagande pa konferenser. Infor firandet av storhelger
har affiarer pa var gata stéllt upp med bland annat
julklappar men ocksa harliga ostar och fisk som forgyllt
vara gemensamma firanden. Till vart arliga Angestlopp
stéller de flesta handlarna upp med rabatterade priser
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till de som deltagit i loppet men ocksa med olika varor
som kommer vara medlemmar till del. Att s6ka sponsring
ar en arbetsuppgift i huset som manga valjer att jobba
med och det ar alltid lika kul ndr nagon vill bidra till var
verksamhet.




Tack till sponsorer

Angestloppet

7-eleven

Awaj Collective
Barebells
Barnbutiken
Bik Bok

Body Shop
Bruce

Connect PR
Creative Headz, Stockholm
Dedicated
Erstagatans Blomsterstyling
Espresso House
Fabrique

Face Stockholm
Filippa K

Friskis & Svettis
G26 Stockholm
Ginos

Glitter

Granit

Gudrun Sjodén

Angestloppet

Gotgatsbackens Halsokost
Hammarby friidrott
Hemtex

House of Shapes
Juiceverket

Just us

Lush

Matkonsulatet

Ordning & Reda

Pocket shop

Rabaren, Ljunggrens
Skivhogen

Sneaky Steve
Studieframjandet musik
Séderbokhandeln

The Amazing Society
Tully’s

Wayne's coffee

VILA

Yin & Yang yoga studio

Sponsorer under
dret

« 7-Eleven

« Androet

« Body Shop

» Designtorget

e Granit

e Gudrun Sjodén
» GoOtgatans Halsokost
« Kvalitetsfisk AB
e Lush

o Lyko

« Temashop

« Wayne's coffee

Stort tack till The Amazing Society
som hjalpte oss med marknadsféring av Angestloppet!

Fondmedel Viinner till Fountain House o
Gavor
e Stiftelsen Fanny Bli van till Fountain House Stockholm )
« Weimar

Hirschs minne
e Stiftelsen Oskar
Hirschs Minne

for 300 kr per ar! Det blir knappt 6 kr

i veckan for dig, men for oss ar det
mycket. Som van till Fountain House ar
du stodmedlem hela aret.

Las mer pa var hemsida. Tack i forskott
for ditt stod!

VERKSAMHETSBERATTELSE 2018



Arbete & Gemenskap

- O pouNSERGN

= = pebeii findedt #-nq,f&['!lrr-:f'

ﬁ_wﬂ“"b = rf'r Pd-l- tl'l'rﬂ-f-wﬁ

okt |ﬂlﬂ5ﬂ4L: TT‘{ - mar! imbindainsar
Sttt v Oueetarn bilder [Vena dusna st
E.-efyf-?ﬁﬁr_ , _ _,....-'l. ;'l"-"{-ﬂ:.ﬂ J‘.L‘,-."':ﬂﬂ’l‘
e o ANk Ere el B e

[eRL! s 1 RA)

FyLiL 74 WleoET | EHTLE M-fﬁtf*-fmﬁ' -
ANJleg 4 pulignde #iderr Ghrireot Bient TUES Th BOUAG VBN T et fdes

rl,. E? ﬁr:rlfk;aﬂ"“":;' P’lfﬁ,‘llniL #f‘w
..-_;,.an‘" wufe
i -’n,“-ﬂu':-'- FoTi o L Dhl‘q}n_}l/f&ﬂ-_m i
y o b‘r #ﬁfﬁ"&fr — i i‘lu“—--‘rﬂiﬂ'it Fares *[ﬁ"'
Y frediemmserdd DA -',1:: ',-.:T{;, %

' Torls av ot riln gatric ,.-'l
— RINGAVANNER S HQE- —

Duckiv+ Birpa flin

42 FOUNTAIN HOUSE STOCKHOLM



Vill du veta mere

Har du fragor, vill boka besék eller

kontakta oss:

o
e
@

08-7140160 /0723300244
info@fountainhouse.se

Gotgatan 38
Box 4051
102 63 Stockholm

Stod oss!

Gilla oss pa Facebook och Instagram

&

Swisha en gava

1234676615 () swish’

Fér mer information om Fountain House Stockholm:

Information om Fontdnhus

i Sverige och virlden

Sveiges Fontanhus Riksforbund:
www.sverigesfontanhus.se
Clubhouse Europe:
www.epcd.info

Clubhouse International:
www.iccd.org

Nybesok, studiebesok

eller foreldsning

Ar du en av ménga som lever med psykisk
ohalsa? Letar du efter gemenskap och en
meningsfull sysselsattning? Valkommen att
boka ett “nybesok” hos oss pa 0723300244
eller ny@fountainhouse.se. Under nybesoket
visar vi dig runt i huset och berattar om
verksamheten.

Vill du veta mer om Fontdanhusmodellen och
aterhamtning fran psykisk ohalsa? Vi tar gdrna
emot studiebesok i vart klubbhus eller
kommer till er och berattar om verksamheten.
Du nar oss pa 0723300244 eller
info@fountainhouse.se
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som erbjuder arbete och

O gemenskap som en vdg till m

dterhdmtning frdan psykisk ohdlsa.

m Virt klubbhus dr ackrediterat av Clubhouse

International. Lds mer pd vdr hemsida,
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